
Ghid explicativ privind elementele componente ale facturii de energie electrica

1. Aici gasesti codul de client, id factura precum si numarul si data facturii

2. Aici sunt afisate informatiile legate de client: nume/denumire 

respectiv adresa de corespondenta;

3. Aici gasesti adresa de consum pentru care a fost emisa facuta

4. Puterea avizata, tip contract precum si numarul si data contractului de 

furnizare EE

5. Aici se regaseste perioada pentru care a fost facturata energia electrica 

precum si data scadenta a facturii

6. Informatii generale despre factura: cantitatea totala de energie 

electrica facturata, valoarea totala a facturii precum si soldul anterior, 

pretul final facturat

7. Codurile de bare pentru factura. Pentru factura curenta si pentru 

totalul soldului (atunci cand sunt mai multe facturi in sold).



8. Aici gasesti codul de client, id factura precum si numarul si data 

facturii

9. POD-ul (codul locului de consum) precum si informatii tehnice despre 

punctul de masura si punctul de delimitare

10. Aici gasesti adresa de consum pentru care a fost emisa facuta

11. Informatii utile despre cantitate de energie electrica facturata:serie 

contor, perioada facturata, indecsii facturati, cantitatea de energie pe 

interval, metoda de citire precum si consumul mediu zilnic

12. Detalierea facturii fiscale: cantitatea de energie electrica active 

facturata precum toate taxele si accizele, pe fiecare perioada de citire 

facturata 



13. Pe aceasta pagina, este afisat un grafic pentru consumurile 

pe luni comparativ cu anul precedent. De asemenea sunt 

detaliate alte informatii utile si temeiuri legale pe baza 

carora a fost emisa factura



14. Pe pagina a doua apar informatii utile in relatia client - 

furnizor:

• Informatii privind termenii utilizati in calculul energiei 

electrice facturate;

• Modalitatile de transmitere catre furnizor a indexului 

autocitit;

• Modalitati de plata ale facturii;

• Explicatii situatie sold la data facturarii;

• Modalitati de transmitere a solicitarilor, plangerilor si 

reclamatiilor catre furnizor;

• Dreptul consumatorului privitor la schimbarea 

furnizorului de energie electrica;

• Drepturile si masurile de protectie sociala stabilite pentru 

consumatorii vulnerabili de energie;

• Masuri de eficienta energetica;

• Alte informatii legate de modalitatea de facturare.
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